
     LUCIAN : Full-service dienstverlener voor ondernemer en particulier 

 
 

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

  LUCIAN         Over      Administratiekantoor      Belastingadviseur      Financiële hulp      Contact 

 

Acties 

 

Ik kan me heel goed voorstellen dat u voorzichtig te werk gaat wanneer het gaat om  

het uitbesteden van diensten die met uw financiën te maken hebben. Om de drempel  

enigszins te verlagen biedt LUCIAN (introductie)acties aan zodat u kosteloos en zonder  

verdere verplichtingen mijn dienstverlening uit kunt proberen. 

 

Mystery Guest 
 

Altijd al nieuwsgierig geweest naar hoe een afnemer het zaken doen met uw  

organisatie ervaart maar er nog nooit praktische invulling aan gegeven?. Ik bied u  

eenmalig de mogelijkheid gebruik te maken van ‘Mystery Guest by LUCIAN’.  

 

Mystery Guest neemt eenmalig een procedure naar keuze binnen uw organisatie onder  

de loep teneinde de klantervaring te beoordelen. Deze beoordeling kan enige tijd in  

beslag nemen, afhankelijk van de procedure welke u doorgelicht wenst te hebben. De  

beoordeling wordt aan u gepresenteerd middels een afsluitende rapportage.   

 

Voor de duidelijkheid; wanneer ik het heb over procedures binnen uw organisatie moet  

u denken aan bijvoorbeeld de aankoopprocedure, de klachtenprocedure etc. 

 

Mail voor meer informatie naar andries@luciancs.nl. 

 

Geïnteresseerd geraakt en benieuwd naar het overige aanbod?; volg onderstaande link 

voor een volledig overzicht. 

 

Acties 

 

 

Met vriendelijke groet, 
 

 

Andries 

 

 

Meer weten over… 
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